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"Prevention of Teachers' Professional 
Burnout as a Way to Improve the 
Quality of EducationςDigital Tools"
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Ce este Burnout?

Sindromul burnout sau sindromul
ŜǇǳƛȊŇǊƛƛprofesionaleǊŜǇǊŜȊƛƴǘŇo stare de
epuizare,atâtŦƛȊƛŎŇcâtǓƛǇǎƛƘƛŎŇΣcareapare
în special la persoanelea ŎŇǊƻǊprofesie
ƛƳǇƭƛŎŇo responsabilitate ŘŜƻǎŜōƛǘŇǓƛ
ƛƴǘŜǊŀŎǚƛǳƴƛfrecventecuoamenii.



9ȄƛǎǘŇmai Ƴǳƭǚƛfactori de risc care pot
contribui la ŀǇŀǊƛǚƛŀacestuisindrom,atât interni
cât Ǔƛexterni. Printre factorii interni seƴǳƳŇǊŇ
ŘŜǇŜƴŘŜƴǚŀŦŀǚŇde o imagine de sine ƛŘŜŀƭŇΣ
îndoialacu privire la sensulpropriilor ŀŎǚƛǳƴƛsau
setareaunor obiectivenerealiste. Printre factorii
externi se ƴǳƳŇǊŇvolumul mare de ƳǳƴŎŇΣ
suprasolicitarea, prelungirea programului de
lucru, mediul de lucru ostil, lipsa suportului
familial Ǔƛ social.

Sindromulburnout poate aveaŎƻƴǎŜŎƛƴǚŜ
graveasupraǎŇƴŇǘŇǚƛƛfiziceǓƛpsihologice,cumar
fi boliledeƛƴƛƳŇΣdiabetul,depresiaǓƛanxietatea.
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Faza de entuziasm - persoana este motivatŁ,
implicatŁἨidedicatŁmuncii sale, are aἨteptŁrimari Ἠise
simte capabilŁsŁ facŁfaἪŁprovocŁrilor.

Faza de stagnare - persoana începe sŁsimtŁo
lipsŁde recunoaἨtere,de apreciere Ἠide sprijin din
partea celorlalἪi,se confruntŁcu dificultŁἪiἨiobstacole în
realizarea obiectivelor Ἠi´Ἠipierde interesul Ἠi
entuziasmul pentru munca sa.

Faza de frustrare - persoana devine iritabilŁ,
anxioasŁἨinemulἪumitŁ,se simte neputincioasŁἨi
incapabilŁsŁ́ ἨíndeplineascŁsarcinile, se izoleazŁde
colegi Ἠide familie Ἠiîncepe sŁmanifeste simptome
fizice Ἠi psihologice de stres.

Faza de apatie - persoana ajunge la un nivel
critic de epuizare, se simte complet detaἨatŁἨi
indiferentŁfaἪŁde munca sa, nu mai are nicio speranἪŁ
sau motivaἪieἨipoate dezvolta depresie sau alte
afecἪiuni grave.
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